[bookmark: _GoBack]Важно: если вы не получили письмо о регистрации, проверьте в своём электронном почтовом ящике  раздел «Спам». Почтовый агент, которым Вы пользуетесь, может помещать письма АО «Газпром газораспределение Владимир» в данный раздел автоматически.
6. Пройдя по ссылке, которая пришла на ваш электронный адрес, Вы завершили процесс регистрации в «Личном кабинете» АО «Газпром газораспределение Владимир». Теперь, чтобы войти в «Личный кабинет», Вам необходимо ввести логин и пароль, который Вы указали при регистрации, и Вы окажетесь на главной странице портала обслуживания клиентов:
[image: ]
7. С этого момента Вы всегда можете оперативно подать заявки на ремонт газового оборудования, заказать любую услугу из раздела «Газификация», ознакомиться с состоянием вашего лицевого счета (составом оборудования, заключенными договорами, выполненными работами), увидеть начисления по техническому обслуживанию и, при наличии задолженности, вывести квитанцию.

По всем возникающим вопросам обращаться по телефону:
8-800-100-47-07
либо писать на электронный адрес:
client@vladoblgaz.ru
[image: ]   www.vladoblgaz.ru

ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ В «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ» НА ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ АО «ГАЗПРОМ ГАЗОРАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВЛАДИМИР»!
В Личном кабинете, доступном на официальном сайте              АО «Газпром газораспределение Владимир», Вы можете:
· подать заявку на комплекс услуг по газификации, который включает в себя:
· определение технической возможности газификации
· обследование объекта газификации;
· выдачу технических условий;
· выполнение расчета планируемого максимального потребления тепла и топлива;
· заключение договора о подключении;
· выполнение проектных и строительно-монтажных работ, а также поставку материалов и оборудования систем газоснабжения и теплоснабжения.
· заказать услуги по техническому обслуживанию и ремонту;
· ознакомиться с состоянием Вашего лицевого счета (составом оборудования, заключенными договорами, выполненными работами);
· увидеть начисления по техническому обслуживанию и, при наличии задолженности, вывести квитанцию.

Регистрация в сервисе «Личный кабинет» займет у Вас всего лишь несколько минут!

1. Зайдите на сайт Акционерного Общества «Газпром газораспределение Владимир» по адресу: www.vladoblgaz.ru.
2. В меню, доступном в верхнем правом углу web-страницы, выберите раздел «Личный кабинет»: 

[image: ]

3. Нажмите на кнопку «Зарегистрироваться»:

[image: ]

4. Заполните регистрационную форму:
· Корректно введите адрес Вашей электронной почты (e-mail), фамилию, имя, отчество, адрес регистрации по месту жительства, телефон для мобильной связи;
· Ознакомьтесь с условиями «Пользовательского соглашения», после чего проставьте галочку в поле «Я полностью согласен с условиями Пользовательского соглашения»,  так же ознакомьтесь с условиями обработки персональных данных и проставьте галочку в поле «Даю своё согласие на обработку персональных данных»;
· Введите символы с картинки для проверки;
· Нажмите кнопку «Зарегистрироваться».

[image: ]
5. Через несколько минут на Вашу электронную почту (e-mail) придет письмо от адресанта «client@vladoblgaz.ru», содержащее ссылку, по которой вы должны пройти для завершения регистрации.
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